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Diese Publikation beschäftigt sich intensiv mit allen Prozessen der 
Warenwirtschaft, nennt verschiedene Umsetzungsmethoden und vermittelt 
dem Leser auf Basis einer eigens für diese Dokumentation durchgeführten 
Studie (unter Beteiligung von 27 WWS-Systemen) einen Überblick, inwieweit 
aktuell in der Modebranche gebräuchliche Softwaresysteme diese Prozesse 
abdecken. Die Ergebnisse dieser Anbieterbefragung zeigen einerseits 
deutlich, dass die heute verfügbaren Systeme ein sehr großes Spektrum an 
Funktionalitäten bieten, die den Anwender in jedem erdenklichen 
Geschäftsprozess unterstützen können. Andererseits zeigt sich aber auch, 
dass nicht jede Software über die Standardfunktionalitäten hinaus „alles“ 
können muss, da die Spezialanforderungen von Kleinstunternehmen, 
Platzhirschen, Filialunternehmen, Warenhausketten oder vertikalen 
Anbietern höchst unterschiedlich sind. Daher wird in der Publikation auch 
eine bewährte Methode für die Auswahl geeigneter Systeme vorgestellt. 
Eingegangen wird auch auf die Herausforderungen eines Systemwechsels. 
Und auch wenn die durchschnittliche Nutzungsdauer von WWS-Systemen bei 
mehr als zehn Jahren liegt, sollte von Anfang an systematisch erfasst werden, 
was bei einem nächsten System besser gelöst sein muss und worauf man nie 
wieder verzichten möchte. 

Die Publikation richtet sich damit sowohl an Unternehmen jeder 
Größenordnung, bei denen durch die Einführung oder den Wechsel eines 
WWS-Systems Investitions-Entscheidungen anstehen, als auch an Leser, die 
Verbesserungsmöglichkeiten der eigenen Prozesse und eine optimierte 
Nutzung des bestehenden Systems ausmachen möchten. 
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